PANAROMA

PANAROMA DAMLA TURIZM OTELCILIK INS. SAN. TiC. LTD STi.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI

1. GiRiS

Kisisel verilerin korunmasi, PANAROMA DAMLA TURIZM OTELCILIK INS. SAN.TIC. LTD. STi.
(“DAMLA OTEL " veya "“Sirket”) en 6nemli 6ncelikleri arasindadir. DAMLA OTEL , bu hususta
yirirliikte bulunan tiim mevzuata uygun davranmak icin azami gayreti géstermektedir. isbu
PANAROMA DAMLA TURIZM OTELCILIK INS. SAN.TIC. LTD. STi. Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi (“Politika”) cercevesinde Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen kisisel veri
isleme faaliyetlerinin yirutiilmesinde benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri isleme
faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“Kanun” veya "KVKK") yer alan
diizenlemelere uyumu bakimindan benimsenen temel prensipler aciklanmaktadir.

1.2 Amag¢

isbu Politika; kisisel verilerin korunmasi konusunda KVKK'ya uyum saglamak amaciyla
DAMLA OTEL tarafindan yiritilecek uyum faaliyetlerinin yonetilmesini saglamak amaciyla
hazirlanmistir. DAMLA OTEL, isbu Politikada belirlenen ilkeler dogrultusunda, kisisel
verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve islenmesi icin gerekli diizenlemeleri yapacak,
calisanlarinin ve is oraklarinin bu hususta farkindaliklarinin olusmasi icin gerekli sistemi
kuracaktir.

1.3 Kapsam

isbu Politika; calisanlarimiz, calisan adaylarimiz, sirket yetkililerimiz, sirket hissedarlarimiz,
mdsterilerimiz, ziyaretcilerimiz, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin g¢alisanlari,
hissedarlari ve yetkilileri ile ticlincl kisiler basta olmak (izere kisisel verileri sirketimiz
tarafindan islenen kisilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel
verilerine iliskindir.

1.4. Politika'nin Uygulanmasi ve YiiriirlGigii

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yiirirlikte bulunan ilgili kanuni
diizenlemeler 6ncelikle uygulama alani bulacaktir. Yirirlikte bulunan mevzuat ve Politika



arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz ytrrliikteki mevzuatin uygulama
alani bulacagini kabul etmektedir.

isbu Politika’nin yiirtirliik tarihi 01.03.2020'dir.

2. KiSiSEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiN
HUSUSLAR

isbu politika, DAMLA OTEL’in KVKK ve ilgili mevzuatta diizenlenen kurallari nasil
uygulayacagina iliskin rehber niteligindedir.

Sirketimiz, Anayasa'nin 20. maddesine ve KVKK'nin 4. maddesine uygun olarak kisisel verilerin
islenmesi konusunda; hukuka ve diristlik kurallarina uygun; dogru ve giincel; belirli, acik ve
mesru amaclar giiderek; amacla baglantili, sinirli ve 6lctli bir bicimde kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunmaktadir.

3. KiSiSEL VERILERIN MEVZUATA UYGUN OLARAK
iISLENMESi

3.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

DAMLA OTEL, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel
glven ve diristlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu cercevede, kisisel veriler Sirketimizin
is faaliyetlerinin gerektirdigi 6lclide ve bunlarla sinirli olarak islenmektedir

3.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

DAMLA OTEL; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate
alarak isledigi kisisel verilerin dogru ve gilincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli
tedbirleri almaktadir.

3.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini acik ve kesin olarak
belirlemektedir. Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar igin
gerekli olan kadar islemektedir.

3.4. islendikleri Amacla Baglantili, Sinirh ve Olciilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesine elverisli bir bicimde
islemekte ve amacin gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin

islenmesinden kacinmaktadir.

3.5. ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme



Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amac icin gerekli
olan siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmasi icin bir slire 6ngoriliip ongoérilmedigini tespit etmekte, bir siire
belirlenmisse bu slireye uygun davranmakta, bir slire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri
amac icin gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan
kisisel veriler saklanmamaktadir.

KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

Kisisel veriler kural olarak, KVKK'nin 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir
veya birkacina dayali olarak islenmelidir. Bu kapsamda DAMLA OTEL , kisisel veri isleme
faaliyetlerinin bu sartlardan birinin kapsamina girip girmedigini degerlendirmekte ve bu
sartlardan birine dayanmayan kisisel veri isleme faaliyetleri durdurulmaktadir. KVKK'da 6zel
nitelikteki kisisel verilerin islenmesi icin 6zel 6nlemler getirilebilecegi diizenlenmistir. Bu
kapsamda 6zel nitelikli kisisel veriler islenirken Kurul tarafindan belirlenen 6nlemler
alinmaktadir.

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida
belirtilen sartlardan yalnizca biri olabilecegi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri isleme
faaliyetinin dayanagi olabilmektedir:

% Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri veri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik
rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zglir iradeyle aciklanmalidir.
Asagida yer alan kisisel veri isleme sartlarinin varligi durumunda veri sahibinin acik rizasina
gerek kalmaksizin kisisel veriler islenebilecektir.

< Kanunlarda Acik¢ca Ongoriilmesi

Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda acikca 6ngoriilmekte ise diger bir ifade ile ilgili kanunda
kisisel verilerin islenmesine iliskin agikca bir hiikim olmasi halinde isbu veri isleme sartinin
varligindan s6z edilebilecektir.

« Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden bitinlGginG
korumak icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri

islenebilecektir.

+ Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi



Veri sahibinin taraf oldugu bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde isbu sart yerine getirilmis
sayilabilecektir.

% Sirketin Hukuki Yiikiimlaliigiini Yerine Getirmesi

Sirketimizin hukuki ytkimliliklerini yerine getirmesi icin islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

% Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kisisel verisini alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler alenilestirme
amaciyla sinirh olarak islenebilecektir.

% Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

% Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

4.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi.

KVKK'nin 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tasiyan; irk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglk, cinsel
hayat, ceza mahktmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik “6zel
nitelikli” kisisel veri olarak diizenlenmistir.

Sirketimiz tarafindan, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, Kanunda 6ngorilen
diizenlemelere uygun davranilmaktadir. Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan,
isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Kurul'un belirleyecegi yéntemler de dahil
olmak lzere gerekli her tirli idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varlig
halinde islenmektedir:

> Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler

Kanunlarda acikca 6ngorilmesi diger bir ifade ile ilgili faaliyetin tabi oldugu kanunda kisisel
verilerin islenmesine iliskin acikca bir hitkim olmasi halinde veri sahibinin acik rizasi
aranmaksizin islenebilecektir. Aksi durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenebilmesi icin veri sahibinin acik rizasi alinacaktir.



> Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler

Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurittlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir
saklama yikimlGlGga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
acik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi durumda s6z konusu 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenebilmesi icin veri sahibinin acik rizasi alinacaktir.

5. KIiSISEL VERI SAHIBININ
AYDINLATILMASI

DAMLA OTEL, KVKK'nin 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
kisisel veri sahiplerini, verilerinin ne sekilde islenecegi konusunda aydinlatmaktadir. ilgili
mevzuat kapsaminda DAMLA OTEL; kisisel veri elde ettigi tiim sirecleri tespit etmis, bu
sureclerin tiimi 6zelinde sirketimiz tarafindan aydinlatma metinleri diizenlenmistir. Bu metinler
araciligiyla kisisel veri sahipleri:

i) Veri sorumlusu olarak sirketimizin kimligi,
i) Kisisel verilerinin hangi amacla islenecegi,

(
(ii
(iii) Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
(iv)Kisisel veri toplamamizin ydntemi ve hukuki sebepleri,

(

v) Kisisel veri sahibi olarak sahip olduklari haklar

konusunda sirketimiz tarafindan bilgilendirilmektedirler.

6. KIiSISEL VERILERIN
AKTARILMASI

Kisisel veri sahibinin acik rizasi olmasa dahi asagida belirtilen sartlardan bir ya da birkaginin
mevcut olmasi halinde DAMLA OTEL tarafindan gerekli 6zen gosterilerek ve Kurul tarafindan
ongorilen yontemler de dahil gerekli tiim glivenlik 6nlemleri alinarak kisisel veriler Giclinci
kisilere aktarilabilecektir:

> Kisisel verilerin aktariimasina iliskin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agikca 6ngoérilmesi,

> Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

» Kisisel verilerin aktarilmasinin Sirketimizin hukuki yikimlGlGgini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi,

» Kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla
sinirli bir sekilde Sirketimiz tarafindan aktarilmasi,

> Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin Sirket’in veya veri sahibinin veya Uclinci
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi, > Veri sahibinin temel
hak ve 6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri icin kisisel veri aktarimi
faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,



> Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinlGgini
korumasi icin zorunlu olmasi.

Sirketimizle paylastiginiz kisisel verileriniz, Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan
edilen yabanci lilkelere yukaridaki sartlardan herhangi birinin varligl halinde aktarilabilecektir.
Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise mevzuatta 6ngoriilen veri aktarim sartlari
dogrultusunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci tilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi
yazili olarak taahhiit ettigi ve Kurul'un izninin bulundugu yabanci Glkelere aktarilabilecektir.

6.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun olarak
ve Kurul’un belirleyecegi yontemler de dahil olmak lizere gerekli her tiirlt idari ve teknik
tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde aktarilabilecektir:

> Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler

Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine
iliskin acikca bir hitkkiim olmasi halinde veri sahibinin acik riza aranmaksizin aktarilabilecektir.
Aksi halde veri sahibinin acik rizasi alinacaktir.

> Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler

Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yaratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama
yUkimlGlGga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan acik riza
aranmaksizin aktarilabilecektir. Aksi halde veri sahibinin acik rizasi alinacaktir. Eger 6zel nitelikli
kisisel veriler yurt disina aktarilacak ise yukarida yer alan sartlara ek olarak yeterli korumaya
sahip yabanci Ulkelere veya yeterli korumayi taahhiit eden seri sorumlusunun bulundugu
yabanci Ulkelere 6zel nitelikli kisisel veriler aktarilir.

6.3. DAMLA OTEL Tarafindan Kisisel Verilerin Aktarildigi Uciincii Kisiler ve Aktarilma Amaclari

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli glivenlik
onlemlerini alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini
Uctincd kisilere (lictinci kisi sirketlere, resmi ve 6zel mercilere, Gictincl gercek kisilere)
aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda Kanun'un 8. maddesinde 6ngoriilen
diizenlemelere uygun hareket etmektedir

Sirketimiz, KVKK'nin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak isbu Politika ile yonetilen veri
sahiplerinin kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

< DAMLA OTEL is ortaklarina,

< DAMLA OTEL tedarikcilerine,

< Kanunen Yetkili kamu kurum ve kuruluslarin
% Kanunen yetkili 6zel hukuk kisilerine



Veri Aktarimi Yapilabilecek
Kisiler

Tanimi

Veri Aktarim Amaci

is Ortag

Sirketimizin ticari
faaliyetlerini ylrGtirken
muhtelif projeler ytritmek,
hizmet almak gibi amaclarla
is ortakligi kurdugu taraflar
tanimlamaktadir.

is ortakliginin kurulma
amaclarinin yerine
getirilmesini temin etmek
amaciyla sinirli olarak

Tedarikgi

Sirketimizin ticari
faaliyetlerini ylrGtiirken
DAMLA OTEL'in emir ve

talimatlarina uygun olarak
sozlesme temelli olarak
Sirketimize hizmet sunan

taraflari tanimlamaktadir.

DAMLA OTEL'in
tedarikciden dis kaynakl
olarak temin ettigi ve
DAMLA OTEL'in ticari
faaliyetlerini yerine getirmek
icin gerekli hizmetlerin
Sirketimize sunulmasini
saglama

Kanunen Yetkili Kamu
Kurum ve Kuruluslari

ilgili mevzuat hiikiimlerine

gore DAMLA OTEL ‘den bilgi

ve belge almaya yetkili kamu
kurum ve kuruluslar

ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla
sinirli olarak

Kanunen Yetkili Ozel Hukuk
Kisileri

ilgili mevzuat hiikiimlerine

gére DAMLA OTEL' denbilgi

ve belge almaya yetkili 6zel
hukuk kisileri

ilgili 6zel hukuk kisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde
talep ettigi amacla sinirli
olarak

7. SIRKETIMIiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSiSEL VERILERIN KATEGORiIZASYONU VE iSLENME
AMACLARI

Sirketimiz nezdinde, Kanun'un 10. maddesi ve ikincil mevzuat uyarinca ilgili kisiler
bilgilendirilerek, Sirketimizin kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda, Kanun'un 5. ve 6.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan en az birine dayali ve sinirh olarak, basta
kisisel verilerin islenmesine iliskin Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkeler olmak tzere
Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde kisisel veriler islenmektedir. isbu Politika 'da
belirtilen amaclar ve sartlar cercevesinde, islenen kisisel veri kategorilerine ve kategoriler
hakkinda detayli bilgiler su sekildedir:



KiSISEL VERI KATEGORIZASYONU

KiSISEL VERI KATEGORIZASYONU
ACIKLAMA

Kimlik Bilgisi

Kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu
verilerdir; ad-soyad, T.C. kimlik numarasi,
uyruk bilgisi, dogum yeri, dogum tarihi,
cinsiyet, isyeri bilgisi, sicil no., vergi numarasi,
unvan, biyografi vb. bilgiler ile ehliyet, mesleki
kimlik, nlifus clizdani ve pasaport gibi belgeler

iletisim Bilgisi

Telefon numarasi, adres, e-mail adresi, faks
numarasi vb. bilgiler

islem Giivenligi Bilgisi

Faaliyetlerimizin ylritilmesi sirasinda teknik,
idari, hukuki ve ticari glivenligimizi saglamamiz
icin islenen kisisel verileriniz (6rnegin log
kayitlari, IP bilgisi, kimlik dogrulama bilgileri)

islem Bilgisi

Sirketimiz tarafindan tarafindan yirtilen
faaliyetler cercevesinde, sunulan hizmetlerle
ilgili veya Sirketin ve kisisel veri sahibinin
hukuki ve diger menfaatlerini korumak
amaciyla islenen anket bilgisi, beyan bilgisi,
alisveris bilgisi, cagri merkezi kayitlari, Gyelik
bilgisi, cookie kayitlari gibi veriler

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Sirketimiz tarafindan yiritilen faaliyetler
cercevesinde, sunulan hizmetlerle ilgili veya
Sirketin ve kisisel veri sahibinin hukuki ve diger
menfaatlerini korumak amaciyla islenen kisisel
veri sahibinin aile bireyleri (6rn. es, anne,
baba, cocuk), yakinlari ve acil durumlarda
ulasilabilecek diger kisiler hakkindaki bilgiler

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve
belgelere iliskin kisisel veriler; kamera
kayitlari, arac bilgisi kayitlari ve glivenlik
noktasinda alinan kayitlar v.b.

Finansal Bilgi

Sirketimiz'in kisisel veri sahibi ile kurmus
oldugu hukuki iliskinin tipine gére yaratilan her
turlt finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve
kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile banka
hesap numarasi, IBAN numarasi, gelir bilgisi,
borg¢/alacak bilgisi gibi veriler

Gorsel/isitsel Bilgi

Fotograf ve kamera kayitlari (Fiziksel Mekan
Glvenlik Bilgisi kapsaminda giren kayitlar

haric) ve ses kayitlar




Kurumsal Hafiza Bilgisi

Sirketimizin kurumsal hafizasini olusturabilmek
amaciyla DAMLA OTEL tarafindan yiruttlen
faaliyetler kapsaminda islenen ani, roportaj vb.
bilgiler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi,
felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika yeligi, saglgl, cinsel hayati, ceza
mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik veriler

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi

Bilgisi Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borclarimizin ifasi ile kanuni
yukiamliltklerimiz ve Sirketimizin politikalarina
uyum kapsaminda islenen kisisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgisi

Bilgisi Sirketimizin operasyonel, finansal,
suistimal ve uyum denetimi faaliyetlerinin
yirittlmesine iliskin islenen kisisel veriler

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Sirketimiz'e yoneltilmis olan her tiirli talep
veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine
iliskin kisisel veriler

o SOZ KONUSU KiSiSEL VERILERIN iSLENME AMACLARI SU SEKILDEDIR

ANA AMACLAR (BiRiNCiL)

ALT AMACLAR (iKiNCiL)

Sirket'in insan Kaynaklari Politikalari ve
Sireclerinin Planlanmasinin ve icra Edilmesi

Personel Temin Sireclerinin Yiurttilmesi

Sirket Tarafindan Yiirttilen Ticari Faaliyetlerin
Gerceklestirilmesi icin ilgili is Birimlerimiz
Tarafindan Gerekli Calismalarin Yapilmasi ve
Buna Bagli is Siireclerinin Yiritiilmesi

Etkinlik Yonetimi

Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin Planlanmasi
ve Icrasi

Bilgi Glivenligi Stireclerinin Planlanmasi,
Denetimi ve Icrasi

Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi
ve Yonetilmesi

Finans ve/veya Muhasebe islerinin Takibi

Kurumsal Sitrdirilebilirlik Faaliyetlerin
Planlanmasi ve Icrasi

is Faaliyetlerinin Etkinlik/Verimlilik ve/veya
Yerindelik Analizlerinin Gerceklestirilmesi
Faaliyetlerinin Planlanmasi ve/veya icrasi




Kurumsal Yonetim Faaliyetlerin Planlanmasi ve
icrasi

Sirket'in Ticari ve/veya is Stratejilerinin
Planlanmasi ve icrasi

is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan
iliskilerin Yonetimi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin icrasi

Sirket insan Kaynaklari Politikalari ve
Sireclerinin Planlanmasi ve Icrasi

Calisan Talep ve Sikayet Yonetimi

Sirket Uicret yonetimine iliskin analiz ve
iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi

Sirket Calisanlarina yan hak ve menfaat
saglanmasi stireclerinin planlanmasi ve destek
olunmasi

Sirket calisanlarinin licret yonetiminin
planlanmasi faaliyetlerine destek olunmasi

Sirket calisanlarinin egitim ve kariyer
gelisimlerine iliskin streclerin planlanmasi ve
destek verilmesi

Sirket calisanlarinin memnuniyet ve
baglliginin artirilmasina yonelik stireclerin
planlanmasi ve yonetilmesi

Stajyer ve/veya Ogrenci Temin, Yerlestirilmesi
ve Operasyon Siireclerinin Planlanmasi
ve/veya icrasi

Sirket'in Stratejik insan Kaynaklari
Planlanmasi, Yedekleme Sirecleri ve Sirket
calisanlarinin performans
degerlendirilmelerine iliskin siireclerin
yonetilmesi Organizasyonel Gelisim Faaliyetleri
Konusunda Destek Olunmasi

Sirket calisanlarinin performans
degerlendirilmelerine iliskin slireclerin
yonetilmesi

Sirketin gelisim ve yedekleme planlamalari
faaliyetlerine destek olunmasi

Sirket icerisinde personel ve yoneticilerin
atama ve terfi slireclerinin yonetimine destek
olunmasi

DAMLA OTEL ‘in itibarinin Ticari Yasam ve
Tiiketiciler Uzerinde Uyandirdigi Giivenin
Korunmasi

Sirket Degerlerinin itibarinin Korunmasina
Yonelik Calismalarin Gergeklestirilmesi

Sirket Misterisi Talep ve/veya Sikayetlerinin
Takibi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve/veya Sivil
Sirket Faaliyetlerinin Planlanmasi ve/veya
Icrasi

Sirket Calisanlari Baglilik ve Memnuniyetine
Yénelik Siireclerin Planlanmasi ve icrasi

Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi icerisinde olan
ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is
glvenliginin temin

Hukuk islerinin Takibi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

Sirket Faaliyetlerinin Sirket Proseddrleri
ve/veya ilgili Mevzuata Uygun Olarak
Yiiritilmesinin Temini icin Gerekli
Operasyonel Faaliyetlerinin Planlanmasi ve
icrasi

Sirket Demirbaslarinin ve/veya Kaynaklarinin
Guvenliginin Temini

Sirket Operasyonlarinin Givenliginin Temini




Yetkili Kuruluslara Mevzuattan Kaynakh Bilgi
Verilmesi

Sirketler ve Ortaklhik Hukuku islemlerinin
Gerceklestirilmesi

Sirketin, Sirketler ve Ortaklik Hukuku
islemlerinin Gerceklestirilmesi Konusunda
Destek Olunmasi

Verilerin Dogru ve Glincel Olmasinin
Saglanmasi

Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin
Guvenliginin Temini

Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve
Icrasi

Sirketi suistimal ihbar ve inceleme stireclerine
destek olunmasi

DAMLA OTEL ‘in Denetim Faaliyetlerinin Sirketin Faaliyetlerinin Mevzuata Uygun Olarak
Planlanmasi ve Icrasi Yiritilmesinin Temini icin Denetim
Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

8. KiSiSEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN HUSUSLAR
8.1. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirketimiz, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
aciklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya baska sekillerde meydana gelebilecek glivenlik
eksikliklerini 6nlemek icin, korunacak verinin niteligine gore gerekli tedbirlerini almaktadir. Bu
kapsamda Sirketimiz, Kisisel Verileri Koruma Komitesi (“Komite”) tarafindan yayimlanmis olan
rehberlere uygun olarak gerekli glivenlik diizeyini saglamaya yonelik ve idari tedbirleri almakta,
denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

8.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanun ile birtakim kisisel verilere hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir. Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi
distince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik verilerdir.

DAMLA OTEL tarafindan, Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda,
Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli
kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve DAMLA OTEL biinyesinde gerekli denetimler
saglanmaktadir.




8.3. is Birimlerinin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Konusunda Farkindaliklarinin
Arttirilmasi ve Denetimi

DAMLA OTEL, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini dnlemeye ve kisisel verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin
artirilmasi icin is birimlerine gerekli egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir. DAMLA OTEL,
calisanlarinin kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi icin gerekli
sistemler kurulmakta, konuya iliskin ihtiyac duyulmasi halinde danismanlar ile calismaktadir. Bu
dogrultuda Sirketimiz, ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan
katilimlari degerlendirmekte olup ilgili mevzuatin giincellenmesine paralel olarak egitimlerini
glincellemekte ve yenilemektedir.

9 KIiSiSEL VERILERIN SAKLANMASI VE
iMHASI

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amac icin gerekli olan siire ve ilgili faaliyetin tabi oldugu
yasal mevzuatta 6ngoérilen minimum stirelere uygun olarak muhafaza etmektedir. Bu kapsamda,
Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir stire 6ngoriliip
ongorilmedigini tespit etmekte, bir stire belirlenmisse bu siireye uygun davranmaktadir. Yasal
bir stire mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amac icin gerekli olan stire kadar
saklanmaktadir. Kisisel veriler belirlenen saklama sirelerinin sonunda periyodik imha siirelerine
veya veri sahibi basvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok
etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

Bu dogrultuda sirketimiz tarafindan Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi Hazirlanmis olup,
konu hakkinda detayli bilgilere DAMLA OTEL Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi'ndan
ulasabilirsiniz.

10. KiSISEL VERiI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN
KULLANILMASI

Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gclinci kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gctinci kisilere bildirilmesini isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢iinci kisilere
bildirilmesini isteme,



e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

10.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

isbu Politika'nin 10. Maddesinde sayilan, ilgili kanun ve sair mevzuat dahilinde éngoriilen yasal
haklariniz uyarinca taleplerinizi dilekce ile yukarida yer verilen adresimize bizzat elden iletebilir,
noter kanaliyla ulastirabilirsiniz. Bunun yaninda, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkina Teblig”in 5. maddesi uyarica kayitl elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik
imza, mobil imza ya da Sirketimize daha dnce bildirdiginiz ve sistemlerimizde kayith bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle muhasebe@damlapanaroma.com adresine
iletebilirsiniz.

Kisisel veri sahipleri adina tctinci kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkiin degildir.
Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak kisisel
veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname
bulunmalidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarini kullanmak icin yapacaklari basvuruda, Sirketimiz tarafindan
hazirlanmis “6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince ilgili Kisi (Kisisel Veri
Sahibi) Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Basvuru Formu'nu
kullanabileceklerdir. Bu formda yapilacak basvurunun yontemi de ayrintili bir sekilde
anlatilmaktadir.

11.3. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’'na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen
cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin
cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin
icinde KVK Kurulu'na sikayette bulunabilir.

11.4. Sirketimizin Basvurulara Cevap Vermesi

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikas’’nda diizenlenen yéntemlerle sirketimize iletmeniz durumunda sirketimiz,
talebin niteligine gore talebi en gec otuz giin icinde Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nca bir Gcret dngérilmesi halinde, sirketimiz tarafindan Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.



